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Resumo

Nos ultimos 70 anos a sociedade vem passando por transformacdes profundas em decorréncia do
avanco da tecnologia e do uso de dados. A auséncia de letramento em novas tecnologias e de
acesso a internet impacta os cidadaos negativamente em diversos ambitos, evidenciando a
necessidade de abordagens abrangentes para lidar com esse desafio. O presente estudo foca nas
politicas publicas de inclusao digital, analisando seu impacto na cidadania e nos direitos do
cidadao contemporaneo. Os objetivos incluem compreender as consequéncias da exclusao digital,
semelhancas e assimetrias entre cidadania e cidadania digital e identificacdo dos obstaculos para
a implementacao de politicas de inclusao. A esséncia da pesquisa é exploratéria com intuito de
analisar o impacto direto das iniciativas e programas governamentais estabelecidos a partir das
politicas publicas brasileiras de inclusao digital na sociedade contemporanea. Os resultados da
pesquisa auxiliam na compreensao do papel desempenhado pelas estratégias governamentais
voltadas para a inclusao digital, que sao fundamentais para a integracao do individuo moderno,
promocao da equidade social e econdbmica, melhora da qualidade da educacao e acesso facilitado
a servicos essenciais da cidadania digital.
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