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A segurança pública é um serviço essencial em qualquer comunidade, e a adoção de recursos e
ferramentas inovadoras para combater a criminalidade tornou-se uma prioridade para muitos
municípios. O objetivo deste artigo é demonstrar a implementação da Muralha Digital, detalhando
os recursos tecnológicos e apresentar os resultados desta solução. Este estudo de caso, de
natureza aplicada e objetivo descritivo, analisa o resultado obtido após utilização de um sistema
de reconhecimento de domínio em uma cidade do interior paulista. A implementação do Centro de
Operações e Inteligência, juntamente com a adoção de novas estratégias e da Muralha Digital na
segurança pública no município de Atibaia coibiu e diminuiu os índices criminais, tendo como
evidência a recuperação de veículos roubados, furtados e o aumento na sensação de segurança
da população, melhorando a eficiência e eficácia na segurança pública do município.
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