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Resumo

O desenvolvimento deste artigo cientifico aborda a influéncia da revolucao tecnolégica na
indUstria 4.0 e sua conseguente transformacao na cadeia de suprimentos. A Industria 4.0 é
caracterizada pelo uso de tecnologias avancadas, como Internet das Coisas (loT), inteligéncia
artificial (Al), big data e automacao de processos, que estao redefinindo os processos industriais e
criando uma dinamica na forma como todos os bens e servicos sao produzidos, distribuidos e
consumidos. Neste contexto, a cadeia de suprimentos desempenha um papel fundamental na
otimizacdo e adaptacao dessas novas tecnologias, tornando-se mais eficiente, agil e com reducao
consideravel de custos. Assim sendo, o presente artigo, através do método cientifico apoiado na
estratégia da pesquisa-acao, traz um estudo de caso realizado em uma empresa do setor de
automacao, visando a sua transformacao digital, e apresentando os beneficios desta atualizacao
de processos
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