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A ascensão global de soluções baseadas em computação em nuvem é um fato notório de grande
impacto entre grandes empresas, consolidando seu potencial em fornecer serviços de TI
escaláveis, econômicos e flexíveis. No Brasil, as tecnologias de computação em nuvem são
utilizadas por empresas de diversos segmentos, promovendo ampla disseminação no mercado e
trazendo projeções otimistas de crescimento relacionadas a adoção do ERP em nuvem. Este
avanço tecnológico faz com que, de forma gradual, pequenas e médias empresas registrem um
crescimento significativo na implementação desta solução em nuvem ou migração do ERP
convencional para o ERP em nuvem, a fim de obterem benefícios, vantagem competitiva, redução
de custos e agilidade para impulsionar a eficiência nos negócios. Com a proposta de fornecer uma
visão geral da adoção do ERP baseado em nuvem em pequenas e médias empresas, com a
apresentação de vantagens comparativas entre o ERP convencional e em nuvem, elencando seus
benefícios e desafios e indicando os requisitos de segurança para a sua implementação ou
migração, esta pesquisa tem o objetivo de validar os benefícios e vantagens de um ERP em
nuvem, superando seus desafios e riscos, por meio de casos de sucesso no contexto das pequenas
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e médias empresas, afim de estabelecer novas perspectivas de posicionamento competitivo no
mercado.
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